
ACCIONES DE EMPLEO 
DE CÁRITAS  

EN CASTILLA Y LEÓN 

2020 



 LAS PERSONAS 

PERSONAS ATENDIDAS 

10.420 

202

0 

ASTORGA 

293 LEÓN 

1.362 

VALLADOLID 
1.359 

PALENCIA 

398 
BURGOS 

2.171 

OSMA-SORIA 

411 

SEGOVIA 

1.065 

ÁVILA 

518 

SALAMANCA 

1.895 

ZAMORA 

758 

CIUDAD 

RODRIGO 

190 

La destrucción de puestos de trabajo, la precariedad laboral, los periodos prolongados en 
situación de ERTE, las perturbaciones a nivel económico y social han marcado el 2020.  
Los programas de empleo de las diferentes Cáritas diocesanas de Castilla y León son 
como distintas piezas de un mismo puzle, cada una de ellas brinda a las personas una 
oportunidad para su inserción sociolaboral. Por ello, las acciones de empleo de Cáritas 
son cruciales para mitigar la precariedad laboral que desafortunadamente se ha 
acentuado con la pandemia.  

RECURSOS ECONÓMICOS 

2.852.832€ 
TRABAJADORES  

78 
VOLUNTARIOS 

+1.000 



NÚMERO DE INTERVENCIONES  
(Orientaciones, entrevistas, 

tutorías…) 

PERSONAS 
ATENDIDAS 

MEDIA DE 
INTERVENCIONES/ TUTORÍAS  

POR CADA PARTICIPANTE 

7 78.321 8.983 

ACOGIDA Y  

ORIENTACIÓN LABORAL 

La primera pieza de este puzle 
es la acogida y orientación 
laboral.  Constituye la puerta 
de entrada de la persona al 
programa y ocupa un papel 
fundamental, especialmente 
durante este año, dónde el 
acompañamiento y la escucha 
de las personas ha sido 
primordial, bien fuera de 
manera telefónica o presencial. 

293 

684 

366 1.684 

384 1.219 

177 

2.400 

374 

362 

1.040 



SERVICIO DOMÉSTICO 

 
OPERACIONES BÁSICAS DE RESTAURANTE Y BAR 

 
OPERACIONES BÁSICAS DE COCINA 

 
ATENCIÓN SOCIOSANITARIA 

 
LIMPIEZA PROFESIONAL 

 
JARDINERÍA Y HUERTOS ECOLÓGICOS 

 
OTROS (Auxiliar de almacén, textil…) 

FORMACIÓN LABORAL  

TOTAL  
ACCIONES FORMATIVAS 

HOMOLOGADAS NO HOMOLOGADAS HORAS TOTALES 

109 21 88 19.087 

HOMOLOGADOS  
NO HOMOLOGADOS 

Nº PARTICIPANTES x 

42 

264 

256 

121 

71 
700 

120 

392 

243 
272 30 

PERSONAS  

ATENDIDAS 

2.511 

La formación es otra de las 
piezas clave.  Durante el 
tiempo que ha durado la 
pandemia, se llevó a cabo la 
readaptación de espacios, de 
profesores y de los medios, 
adoptando en muchos 
centros la teleformación, 
recuperando el carácter 
presencial en cuanto ha sido 
posible.  



EMPRESAS DE INSERCIÓN 

OFERTAS RECIBIDAS    

OFERTAS CUBIERTAS 

EMPRESAS CONTACTADAS 

EMPRESAS VISITADAS 

AGENCIAS DE COLOCACIÓN 
 
 

INTERMEDIACIÓN LABORAL 

E INSERCIÓN 

3.049 PERSONAS 

ATENDIDAS 

HOSTELERÍA EMPLEO  

DOMÉSTICO 
SANITARIO 

LIMPIEZA 

Y SERVICIOS 
COMERCIO LOGÍSTICA 

PRINCIPALES SECTORES  

DE INSERCIÓN LABORAL:  

9 

126 

744 

1.283 

1.940 

110 

PERSONAS CONTRATADAS 

Nº INSERCIONES 1.743 

AUTOEMPLEO 37 

REPARACIONES Y 

MANTENIMIENTO DE 

EDIFICIOS 

VALLADOLID 

TEXTIL,  

JARDINES, LIMPIEZA  

Y CATERING 

ZAMORA 

TEXTIL 

OSMA-SORIA 

LIMPIEZA, JARDINES,  

CONTROL DE PLAGAS 

Y SERV. PROXIMIDAD 

SALAMANCA 

ARRROPA ,  
CATERING 

BURGOS LEÓN 

TEXTIL 




